Tietosuojaseloste RUMA Digital System (Pro)
Tama verkkosivu keraa kayttajiltdan henkildkohtaisia tietoja.

Kayttajat voidaan luokitella eri suojatasoihin, niin ettd joillekin heille voidaan soveltaa kattavampia
tasoja. Lisatietoja suojatason valinnan perusteista kayttaja 16ytaa luvusta kaytettavyys.

Tama asiakirja voidaan tulostaa sailytykseen selaimen komennon "Tulosta” kautta.

Tietosuojaselosteen yhteenveto

Henkilokohtaiset tiedot, jotka kerataan seuraaviin tarkoituksiin ja
seuraavia palveluja kayttaen:

Yhteydenotto kayttdjaan tilauksen kasittelyd koskevan sopimuksen ldhetykseen

Yhteystietolomakkeessa kysytdan seuraavat tiedot:
Henkilokohtaiset tiedot: Sahkoposti; maa; sukunimi; fyysinen osoite; postinumero; valtio; kaupunki;
etunimi; yritys/vastaanotto; todistukset laillisuudesta

Yhteystiedot

Palveluntarjoaja ja vastuulliset
Ruma GmbH
Wilhelm-Schlombs-Allee 1

50858 Koln

Telefon: 0049 221 3990 110
Fax: 0049 221 3990 1120
E-Mail: info@marker-test.de
Internet: marker-test.de

Palveluntarjoajan sahkopostiosoite: info@marker-test.de
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Taydellinen tietosuojaseloste

Palveluntarjoaja ja vastuulliset
Ruma GmbH

Wilhelm-Schlombs-Allee 1

50858 Koln

Telefon: 0049 221 3990 110

Fax: 0049 221 3990 1120

E-Mail: inffo@marker-test.de

Internet: marker-test.de

Palveluntarjoajan sahkopostiosoite: info@marker-test.de

Kerattyjen tietojen luonteet

Henkildkohtaisiin tietoihin, joita tdma verkkosivu kasittelee omatoimisesti tai kolmansien osapuolien
toimesta, kuuluvat: Etunimi; sukunimi; syntymaaika; fyysinen osoite; maa; valtio; alue; sahkdposti;
postinumero; kaupunki; yritys/vastaanotto; todistukset laillisuudesta.

Kaikentyyppisten kasiteltyjen henkilokohtaisten tietojen taydelliset yksityiskohdat annetaan taman
tietosuojaselvityksen kyseisissa luvuissa tai kohdistetusti selittévissa teksteissa, jotka naytetdan ennen
tietojen keraysta.

Kayttdja voi antaa henkildkohtaiset tiedot vapaaehtoisesti, tai jos kyseessa ovat kayttétiedot, ne
kerataan automaattisesti tata verkkosivua kaytettdessa.

Jos ei muuten ilmoitettu, tdman verkkosivun kaikkien vaatimien tietojen sy6ttd on pakollista. Jos kayttaja
kieltaytyy tietojen antamisesta, on mahdollista, etta tama verkkosivu ei voi antaa palvelujaan kayttajan
kayttéon. Tapauksissa, joissa tdma verkkosivu on nimenomaisesti ilmoittanut henkildkohtaisten tietojen
syotdn vapaaehtoiseksi, kayttajat voivat paattaa tietojen antamisesta ilman seurauksia kaytettavyydelle
tai palvelun toimivuudelle.

Kayttgjat, joille ei ole selvda, mitkd henkilokohtaiset tiedot ovat pakollisia, voivat kaantya
palveluntarjoajan puoleen.

Taman verkkosivun tai kolmannen osapuolen palvelujen evasteiden — tai muiden seurantatydkalujen —
kaikentyyppinen kaytto, joita kaytetddn tdman verkkosivun toimesta, on tarkoitettu kayttajan toivoman
palvelun tuottamiseksi ja kaikkiin oheisessa asiakirjassa tai, jos olemassa, evastepolitikassa kuvattuihin
tarkoituksiin.

Kayttgjat ovat vastuussa kaikista kolmansien henkildiden henkilokohtaisista tiedoista, joita tama
verkkosivu kerada, julkaisee tai valittdd eteenpain, ja vahvistavat, ettd ovat pyytaneet hyvaksynnan
tdman verkkosivun mahdollisten kolmansien osapuolien henkildkohtaisten tietojen valittamiseen.

Tietojenkasittelyn tapa ja paikka

Kasittelymenetelma

Palveluntarjoaja kasittelee kayttajatietoja asianmukaisesti ja suorittaa tarkoituksenmukaiset
turvatoimenpiteet luvattoman kayton ja kielletyn jatkokasittelyn, tietojen muuttamisen tai havittamisen
valttdmiseksi.

Tietojen kasittely suoritetaan tietokoneilla tai tietotekniikkaan perustuvilla jarjestelmilla jarjestelmallisilla
menetelmilld ja toimintatavoilla, jotka ovat kohdistetusti tarkoitettu ilmoitettuihin tarkoituksiin.
Vastuuhenkildiden lisdksi myds muut henkildt voivat sisaisesti (henkildstéhallinta, jalleenmyynti,
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mainonta, oikeusosasto, jarjestelmanvalvojat) tai ulkoisesti — ja kyseisen tapauksen vaatimusten
mukaisesti vastuuhenkilon nimeama tilausten kasittelija (kuten teknisten palvelujen tarjoajat,
toimitusyritykset, yllapitopalvelujen jakelijat, IT-yritykset tai kommunikaatiotoimistot) — kayttaa tata
verkkosivua, jolloin heilld on mahdollisuus paasta kasiksi tietoihin. Naiden osapuolien ajankohtainen
lista voidaan pyytaa milloin tahansa palveluntarjoajalta.

Kasittelyn oikeudelliset perustat
Palveluntarjoaja saa kasitellda henkilokohtaisia tietoja vain silloin, kun yksi seuraavista kohdista kay
toteen:

o Kayttdjat ovat antaneet suostumuksensa yhteen tai useampaan tarkoitukseen.
Huomautus: Joissakin lainsdadanndissa palveluntarjoajalla voi olla mahdollisuus kasitella
henkil6kohtaisia tietoja ilman hyvaksyntaa tai luottamista muihin seuraaviin oikeudellisiin
perusteisiin, kunnes kayttdja vastustaa kyseista kasittelya ("Opt-out”). Tama ei kuitenkaan
pade silloin, kun henkildkohtaisten tietojen kasittely koskee eurooppalaista
tietosuojaoikeutta:

o Tietojen kasittelya vaaditaan sopimuksen tayttamiseksi kayttdjan kanssa ja/tai
esisopimuksellisiin toimenpiteisiin.

o Kasittelyd vaaditaan palveluntarjoajalta vaadittavien oikeudellisten velvollisuuksien
tayttamiseksi.

o Kasittely on yhteydessad palveluntarjoajalle valitettyyn tehtdvaan, joka suoritetaan
palveluntarjoajalle valitetyn yleisen edun toteuttamiseksi tai julkista valtaa suoritettaessa.

o Kasittelyd vaaditaan palveluntarjoajan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen
sailyttamiseksi.

Joka tapauksessa palveluntarjoaja antaa mielelldadn tietoa konkreettisesta kasittelyd koskevasta
oikeudellisesta perustasta, erityisesti siitd, ovatko henkilokohtaisten tietojen antaminen lakisaateinen tai
sopimuksellinen velvollisuus tai edellytys sopimuksen tekemiseen.

Paikka
Tietoja kasitellddn palveluntarjoajan toimipaikoissa ja kaikissa muissa paikoissa, joissa
tietojenkasittelyyn osallistuvat toimipaikat ovat.

Kayttgjien paikoista riippuen tiedonsiirrot voivat sisaltaa kayttajan tietojen valityksen muihin kuin omaan
maahan. Lisatietojen saamiseksi valitettyjen tietojen kasittelypaikasta kayttdja voi Iukea
henkilokohtaisten tietojen kasittelya koskevan tarkkoja tietoja sisaltavan luvun.

Jos sovelletaan kattavampia normeja, patee lisdksi seuraava:

Kayttgjilld on myds oikeus pyytaa selvitystd Euroopan unionin tai kansainvalistd oikeutta noudattavan
tai kahden tai useamman maan perustaman kansainvalisen organisaation (esim. UNO) ulkopuolella
olevien maiden tiedonsiirron lakiperusteista seka palveluntarjoajan suorittamista turvatoimista tietojensa
suojaksi.

Kyseisen valityksen suorituksessa kayttaja voi saada lisétietoa tarkastamalla tdman asiakirjan kyseiset
luvut tai ottamalla yhteytta palveluntarjoajan kanssa yhteystiedoissa antamiin kohteisiin.

Tallennusaika

Henkilokohtaisia tietoja kasitelldan ja tallennetaan niin kauan kuin keraystarkoitukseen vaaditaan.
Sen vuoksi:
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e Henkildkohtaiset tiedot, jotka kerataan palveluntarjoajan ja kayttajan valilla sovitun
sopimuksen tayttdmiseksi, tallennetaan kyseisen sopimuksen lopullisen toteuttamisen
ajaksi.

e Henkildkohtaiset tiedot, jotka keratdan palveluntarjoajan oikeutettujen etujen
sailyttamiseksi, tallennetaan tarkoituksen tayttdmisen vaatimusten mukaisesti. Kayttajat
voivat saada lisatietoja palveluntarjoajan oikeutetuista eduista tdman asiakirjan kyseisista
kappaleista tai ottamalla yhteytta palveluntarjoajaan.

Lisaksi palveluntarjoaja saa tallentaa henkilokohtaisia tietoja pidemman aikaa, jos kayttdja hyvaksyy
kyseisen kasittelyn, niin kauan kuin suostumusta ei peruta. Lisaksi palveluntarjoaja voi olla velvoitettu
tallentamaan henkildkohtaisia tietoja pidemman aikaa, jos tatéa vaaditaan lakisdateisten velvollisuuksien
hoitamiseksi tai viranomaisten maarayksesta.

Sailytysajan umpeuduttua henkilokohtaiset tiedot havitetdan. Sen vuoksi tiedonsaantioikeutta,
poistamisen oikeutta, korjauksen oikeutta ja tiedonvalityksen oikeutta ei voida vaatia sailytysajan
umpeuduttua.

Kasittelytarkoitukset

Kayttdjan henkildkohtaisia tietoja keratdan, jotta palveluntarjoaja voi valittdd palvelunsa ja lisaksi
suorittaa lakisaateiset velvollisuutensa, reagoida taytantéonpanopyyntéihin, suojata omia (tai kayttajan
tai kolmansien osapuolien) oikeuksia ja etuja, paljastaa pahantahtoisia tai vilpillisia toimia. Lisaksi
kerataan tietoja seuraaviin tarkoituksiin: Yhteydenotto kayttajaan.

Kayttajat Ioytavat tdman asiakirjan luvussa "Tarkat tiedot henkildkohtaisten tietojen kasittelystd”
lisatietoja naista kasittelytarkoituksista sekd tietoja vastaavaan tarkoitukseen kaytetyista
henkilokohtaisista tiedoista.
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Yksityiskohtaiset tiedot von henkilokohtaisten tietojen kasittelysta

Henkildkohtaisia tietoja keratdan seuraaviin tarkoituksiin seuraavia palveluja kaytettdessa:
Yhteydenotto kayttdjaan tilauksen kasittelya koskevan sopimuksen ldhetykseen

Yhteydenottolomake (tama verkkosivu)

Kun taman verkkosivun kayttaja tayttdd yhteydenottolomakkeen omilla tiedoillaan, han
valtuuttaa omien tietojensa kayttamisen tilauksen kasittelyn sopimuksen laatimiseksi hanelle.
Kasitellyt henkilokohtaiset tiedot: Sahkoposti; maa; sukunimi; fyysinen osoite; postinumero;
valtio; kaupunki; etunimi; yritys/vastaanotto; todistukset laillisuudesta.

Kayttajan oikeudet

Kayttajat voivat hallita tiettyja oikeuksia palvelijantarjoajan kasittelemiin tietoihin liittyen.

Kayttajat, joilla on oikeus kattaviin perustietoihin, voivat hallita kaikkia seuraavana kuvatuttuja oikeuksia.
Kaikissa muissa tapauksissa kayttaja voi tiedustella palvelijantarjoajalta, mita oikeuksia hanella on.
Kayttajilla on erityisesti seuraavien oikeuksien toteuttamiseen:

Suostumuksien peruminen milloin tahansa. Jos kayttdja on hyvaksynyt aiemmin
henkildkohtaisten tietojen kasittelyn, han voi perua suostumuksensa milloin tahansa.
Vastavaitteen tekeminen omien tietojen kasittelyyn. Kayttajalla on oikeus hylatd omien
tietojensa kasittely, jos kasittely tapahtuu muilla oikeusperusteilla kuin suostumus on
annettu. Lisatietoja I0ytyy alempaa.

Saada tietoja tietoihinsa liittyen. Kayttajalla on oikeus saada tietda, kasitteleekd
palvelijantarjoaja tietoja, saada tietoa kasittelyn yksittaisistd kohdista seké saada kopiot
tiedoista.

Tarkastaa ja korjata tietoja. Kayttgjalla on oikeus tarkastaa tietojensa paikkansapitavyys
ja vaatia niiden paivitysta tai korjausta.

Vaatia omien tietojensa kadsittelyn rajoittamista. Kayttdjalla on oikeus tietyissa
olosuhteissa rajoittaa tietojensa kasittelyd. Tassd tapauksessa palvelijantarjoaja ei
kasittele tietoja muihin tarkoitukseen kuin tallentamiseen.

Vaatia henkilokohtaisten tietojen havittamista tai muuta poistamista. Kaytt3jilla on
tietyissa olosuhteissa oikeus vaatia tietojensa havittamista palvelijantarjoajalta.

Saada ja vaatia tietojensa siirtimista toiselle vastuulliselle. Kayttdjalla on oikeus
saada tietonsa jarjestetyssa, yleisessa ja koneella luettavassa formaatissa ja teknisten
mahdollisuuksien mukaisesti vaatia tietojensa ldhettdmistd toiselle vastuulliselle. Jos
tietoja on kasitelty automatisoidusti ja kayttajad on hyvaksynyt niiden kasittelyn, tdma
maarays on sovellettavissa sopimukseen, jossa kayttdja on osallisena tai joka perustuu
esisopimuksellisiin velvollisuuksiin.

Toimittaa valitus. Kayttajalla on oikeus toimittaa valitus vastaavalle
valvontaviranomaiselle.

Yksityiskohtia vastustamisoikeudesta kasittelya koskien

Jos henkilokohtaisia tietoja kasitelldan yleiseksi eduksi, palveluntarjoajan valittdaman julkisen vallan
suorittamiseksi tai palveluntarjoajan oikeutetun edun sailyttdmiseksi, kayttaja voi vastustaa kasittelya
ilmoittamalla perustelun, joka viittaa hanen erityiseen tilaansa.

Kayttdjille annetaan tieto, ettd he voivat ilman perusteita milloin tahansa vastustaa henkilékohtaisten
tietojen kayttdmistd suoramainontaan. Kayttaja voi lukea tdman asiakirjan vastaavista kappaleista,
kasitteleekd palveluntarjoaja henkildkohtaisia tietoja suoramainontatarkoituksiin.

Tietosuojakaytantd_Ruma Digital-System Pro_Sopimus tietojenkasittelysta 2023-01-12.docx 5/8



Miten oikeuksia voidaan kayttaa

Kaikki kyselyt kayttajdoikeuksien toteuttamiseen voidaan lahettda palveluntarjoajalle tassa asiakirjassa
annettuihin yhteystietoihin. Kysely voidaan suorittaa ilmaiseksi ja palveluntarjoaja kasittelee sen
mahdollisimman nopeasti, vimeistaan yhden kuukauden sisalla.

Kattavien normien sovellettavuus
Samalla kun tédman asiakirjan useimmat maaraykset koskevat kaikkia kayttdjia, patevat jotkin
maaraykset ainoastaan silloin, kun henkilékohtaisten tietojen kasittely on maaratty kattavampien
suojamaaraysten noudattamiseen.
Kyseiset kattavammat maaraykset ovat sovellettavissa, kun kasittely:
e Suoritetaan EU:ssa toimivan palveluntarjoajan toimesta.
o Viittaavat kayttajien henkildkohtaisiin tietoihin, jotka ovat EU:ssa ja samalla koskevat
naiden kayttajien maksettujen tai maksamattomien tuotteiden tai palvelujen tarjontaa.
o Koskevat EU:ssa olevien kayttdjien henkildkohtaisia tietoja ja mahdollistaa samalla
palveluntarjoajalle ndiden EU:ssa olevien kayttgjien kayttaytymista.

Lisatietoja tietojen kerayksesta ja kasittelysta

Oikeudelliset toimenpiteet

Palveluntarjoaja voi kasitelld kayttdjan henkildkohtaisia tietoja oikeuden taytantddnpanoon sisaisesti tai
oikeudenkaynnin valmisteluun, jotka aiheutuvat siita, etta tdhan verkkosivuun tai siihen liittyvia palveluja
ei kaytetty asianmukaisesti.
Kayttdja vakuuttaa olevansa tietoinen, ettd palveluntarjoaja voi olla velvoitettu antamaan
henkilokohtaisia tietoja viranomaisille.

Lisatietoja kayttajan henkilokohtaisista tiedoista

Tietosuojaselosteessa annettujen tietojen lisdksi tdma verkkosivu voi pyynnostd antaa lisaa
tilannekohtaisia tietoja, jotka liittyvat tiettyihin palveluihin tai henkildkohtaisten tietojen kerdykseen ja
kasittelyyn.

Jarjestelméaprotokollat ja huolto

Tama verkkosivu ja kolmansien osapuolien palvelut voivat kerdta kaytto- ja huoltotarkoituksiin
tiedostoja, jotka tdma verkkosivu tallentaa tapahtuvan vuorovaikutuksen kautta (jarjestelméaprotokollat)
tai muita tarkoitukseen kaytettyja henkildkohtaisia tietoja (esim. IP-osoite).

Tietoja, joita tama tietosuojaseloste ei sisélla
Lisatietoja henkilokohtaisten tietojen kerayksestd tai kasittelystd voidaan milloin tahansa pyytaa
palveluntarjoajalta annettujen yhteystietojen kautta.

Taman tietosuojaselosteen muutokset

Palveluntarjoaja pidattda oikeuden tehdd muutoksia milloin tahansa tahan tietosuojaselosteeseen
tiedottamalla kayttajaa talla sivulla ja tarvittaessa taman verkkosivun kautta ja/tai — jos teknisesti ja
oikeudellisesti mahdollista —lahettamalla ilmoituksen jakelijalla olevien kayttajan yhteystietojen kautta.
Taman vuoksi kayttajia suositellaan avaamaan tdma sivu sdanndllisesti ja tarkastamaan erityisesti sivun
lopussa oleva viimeisten muutosten paivamaara.
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Jos muutokset koskevat kayttajan hyvaksyntaan liittyvia tietojen kayttdéa, palveluntarjoaja pyytda — jos
tarpeen — uuden hyvaksynnan.

Maaritelmit ja oikeudelliset huomautukset

Henkilokohtaiset tiedot (tai tiedot)
Kaikki tiedot, jotka suoraan tai yhdessa muiden tietojen kanssa maarittdvat tai joiden kautta
maaritettdvissa on luonnollisen henkilén identiteetti.

Kayttotiedot

Tiedot, jotka tdma verkkosivu (tai kolmansien osapuolien palvelut, joita tma verkkosivu kayttaa), keraa
automaattisesti, esim.: kayttgjien IP-osoitteet tai tietokoneen verkkotunnukset, joita tama verkkosivu
kayttda, URI-osoitteet (Uniform Resource Identifier), kyselyn ajankohtana, menetelma, jota on kaytetty
kyselyn lahettdmiseen palvelimelle, vastaanotetun vastaustiedoston koko, numerokoodi, joka nayttaa
palvelimen vastauksen tilan (onnistunut tulos, virhe ym.), alkuperdmaa, kayttajan kayttdman selaimen
ja kayttojarjestelman toiminnot, eri ajankohdat per kutsu (esim. kuinka kauan aikaa vietettiin jokaisella
sovelluksen sivulla) ja tiedot polusta, jota seurattin sovelluksessa, erityisesti vierailtujen sivujen
jarjestys, sekd muut tiedot laitteen kayttojarjestelmasta ja/tai kayttajan tietotekniikkaymparistosta.

Kayttaja
Tata verkkosivua kayttava henkild, joka vastaa kyseista henkil6a, jos ei muuten maéaritetty.

Asianomainen
Luonnollinen henkild, johon henkildkohtaiset tiedot viittaavat.

Tilauksen kasittelija (tai tietojen kasittelija)
Luonnollinen tai oikeushenkild, viranomainen, jarjestdt tai muut vastaavat, jotka kasittelevat
henkildkohtaisia tietoja vastuullisen puolesta, kuten kuvattu tdssa tietosuojaselosteessa.

Vastuullinen (tai palveluntarjoaja, osittain my6s omistaja)

Luonnollinen tai oikeushenkild, viranomainen, jarjestd tai muu paikka, joka yksin tai yhdessad muiden
kanssa paattdd henkildkohtaisten tietojen kasittelyn tarkoituksista ja menetelmista sekd naihin
kaytetyistd valineistd taman verkkosivun toimintaan ja kayttoon liittyvat turvatoimenpiteet mukaan
lukien. Jos ei muuten ilmoitettu, vastuullinen on luonnollinen tai oikeushenkild, joka tarjotaan taman

verkkosivun kautta.
Tama verkkosivu (tai tama sovellus)

Laitteisto- tai ohjelmistotydkalu, jolla kerataan ja kasitelldaan henkildkohtaisia tietoja.

Palvelu
Taman verkkosivun tarjoama palvelu, kuten kuvattu vastaavissa kayttdehdoissa (jos olemassa) tai talla
sivulla / tassa sovelluksessa.

Euroopan unioni (tai EU)
Jos ei muuten ilmoitettu, kaikki tdman asiakirjan viittaukset Euroopan unioniin, kaikkiin Euroopan unionin
ajankohtaisiin jaseniin ja Euroopan talousalueeseen (ETA).
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Oikeudellinen huomautus
Tama tietosuojaselostus on laadittu eri lainsdadantdjen maaraysten perusteella, mukaan lukien asetus
(EU) 2016/679 art. 13/14 (yleinen tietosuoja-asetus).

Tietosuojaseloste koskee ainoastaan tata verkkosivua, jos ei muuten ole ilmoitettu tdssa asiakirjassa.
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